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1 

MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Đối với các ngân hàng, hoạt động tín dụng có vai trò quan trọng trong 

các hoạt động kinh doanh của ngân hàng, tín dụng của ngân hàng đóng góp một 

phần lợi nhuận không nhỏ trong hoạt động của ngân hàng, một trong những 

hoạt động tín dụng quan trọng đối với các ngân hàng đó là cho vay khách hàng 

cá nhân. Tuy nhiên, hoạt động tín dụng ngân hàng cũng là hoạt động tiềm ẩn 

những rủi ro. Rủi ro tín dụng cũng như các vấn đề nợ xấu là khó tránh khỏi. 

Các ngân hàng luôn tìm mọi viện pháp để giảm thiểu nợ xấu và tối đa hóa lợi 

nhuận. Để đảm bảo lợi ích của các bên trong hoạt động cho vay khách hàng cá 

nhân cần thiết phải có sự quản lý của cơ quan quản lý nhà nước là Ngân hàng 

Trung ương và Ngân hàng nhà nước địa phương. 

Trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên hiện có 34 chi nhánh cấp 1 của tổ chức 

tín dụng, trong đó: 28 chi nhánh ngân hàng (gồm 08 chi nhánh ngân hàng 

thương mại (NHTM) Nhà nước; 18 chi nhánh NHTM cổ phần; 02 chi nhánh 

ngân hàng nước ngoài), 01 chi nhánh Ngân hàng Chính sách xã hội, 01 chi 

nhánh Ngân hàng Phát triển khu vực Bắc Kạn - Thái Nguyên, 01 chi nhánh Tổ 

chức Tài chính vi mô, 03 Quỹ tín dụng nhân dân (Nguồn: Ngân hàng nhà nước 

chi nhánh tỉnh Thái Nguyên) 

Trong giai đoạn 2016-2018, hoạt động tín dụng của các ngân hàng trên 

địa bàn tỉnh Thái Nguyên phát triển khá mạnh mẽ, kết quả thống kê cho thấy, 

năm 2018, nguồn vốn huy động của các tỏ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng 

đến 31/12/2018 đạt gần 54.000 tỷ đồng, tăng 15,16% so với cùng kỳ năm 2017. 

Dư nợ cho vay của các chi nhánh ngân hàng thương mại đến 31/12/2018 đạt 

50.241 tỷ đồng, tăng 9,28% so với cùng kỳ. Trong các chi nhánh, ngân hàng 

TMCP Công thương chi nhánh Thái Nguyên đã đạt được những kết quả thuộc 

nhóm tốt nhất, cụ thể như năm 2016 dư nợ tín dụng cuối kỳ đạt 3.824 tỷ đồng, 

con số này tăng lên 4.457 tỷ đồng năm 2018. Thêm vào đó, lợi nhuận trước 
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